TERMINI E CONDIZIONI

ASSICURAZIONE Franchigia kasco a carico del cliente Fino A 500,00€
Franchigia RCA a carico del cliente 250,00€ FRANCHIGIA FURTO O INCENDIO A carico cliente 10%del valore auto

Ad eccezione della presenza del servizio di rinuncia rivalsa franchigia, per cui sara il noleggiatore a farsi carico delle franchigie e dei costi di riparazione.

The car rental company will be responsible for excess and repair costs when the service "Rinuncia Rivalsa Franchigia" ("Excess Waiver Service") is included. Servizio di

rinuncia rivalsa franchigia: NON ATTIVO

1l Garante (Fidejussore coobbligato del presente contratto) dichiara di prestare, come presta ampia fideiussione in via solidale ed indivisibile, per sé o successori, per un ammontare massimo pari all'importo dei noli, dei
danniedellespeseperilpienoepuntualeadempimentoditutteleobbligazioniassuntedalSig./Sig.ra MATISIA SRLS P. Iva 16207921004 in relazione al contratto di noleggio n.3291/p avente ad oggetto :noleggio e suoi successivi eventuali
rinnovi fino alla completa estinzione di tutte le obbligazioni con espressa rinuncia ai termini e condizioni di

liberazione di cui agli articoli 1956 e 1957 Codice Civile.

1l cliente si impegna con la firma del presente contratto a sottoscrivere |'opzione furto parziale che prevede, in caso di furto e/o smarrimento di una
o piu parti/componenti il veicolo noleggiato, il pagamento della franchigia di € 750,00 ,e per lo smarrimento chiave € 250,00 N.B.:il
cliente ,firmando il presente contratto, dichiara di aver ricevuto, firmato e visionato le condizioni di noleggio.

N.B.: Tutti i prezzi sono da intendersi iva 22% esclusa se non diversamente specificato.

1) CONCLUSIONE DEL CONTRATTO
1.1AisensidellecondizionigeneralidelpresentecontrattoilClienteaccettaespressamentecheletariffepossanosubiremodifichesenzaalcunpreavvisoedautorizzainoltreespressamente MATISIA SRLS ad
utilizzare la carta di credito presentata al momento del noleggio per qualsiasi addebito postum o dovuto a infrazioni al codice della strada ,omessa denuncia di sinistri sia attivi che
passivi,dannidafranchigia.Ilpresentecontrattodinoleggioautoveicolisiintendeperfezionatotralasocieta MATISIA SRLS diseguitodenominatalocatore)ed Cliente al momento della sottoscrizione del
Cliente e, ove previsto, anche del Soggetto Garante. Il contratto di noleggio & regolato in via prioritaria dalle condizioni qui stese, che gli interessati dichiarano di accettare, e che potranno essere
modificate solo con specifico accordo scritto tra le parti.

1.2 1l Cliente, con la sottoscrizione del presente contratto, dichiara altresi di aver ricevuto una copia dello stesso e che essa & conforme all'originale, il quale rimane depositato presso la sede del
Locatore.

1.3. E' definito Garante il soggetto che assume, in via solidale con il Cliente, nei confronti del Locatore, tutte le obbligazioni nascenti e/o conseguenti al contratto di noleggio ed alla sua esecuzione.
Ne deriva che tutte le obbligazioni che sorgono in capo al Cliente per effetto del presente contratto si intendono riferite anche al Garante sotto il vincolo della solidarieta, anche laddove nel testo del
contratto qui di seguito si fara riferimento, per semplificazione, in via generale, soltanto al Cliente.

1.4 E' definito Conducente supplementare il soggetto, compiutamente identificato nel contratto ed autorizzato dal Cliente alla guida/conduzione del veicolo a noleggio, sotto la responsabilita del
Cliente, il quale risponde verso il Locatore per tutte le condotte attive od omissive di tutti i Conducenti Supplementari da lui autorizzati.

1.5 1l Cliente dichiara, consapevole di essere perseguibile in caso di dichiarazioni mendaci, di aver fornito al Locatore i propri dati reali ed utili alla propria identificazione anagrafica e sostanziale e
che i documenti forniti al Locatore sono originali, ovvero copie conformi degli originali, in corso di validita.

1.6 1l Cliente dichiara di aver preventivamente esaminato |'autoveicolo e di riceverlo dal Locatore in ottimo stato di conservazione, perfettamente funzionante in ogni sua parte, con il pieno di
carburante, con la dotazione di tutti i documenti previsti dalla legge per la circolazione stradale in Italia e con le polizze assicurative in corso di validita.

1.7 1l Cliente assume, per se e per tutti i onducenti autorizzati, I'obbligo di essere perennemente reperibile, ai numeri di telefono indicati nel contratto. II Locatore si riserva, in ogni caso, la facolta
di non concludere il contratto con persone o enti che, secondo il suo elusivo ed insindacabile giudizio, non siano graditi.

2) CONSEGNA:

2.1L'autoveicolo s'intende idoneo all'uso convenuto nel contratto di noleggio. Nel caso in cui il Cliente dovesse riscontrare danni e/o anomalie sull'autoveicolo noleggiato e non li denunciasse
facendoli descrivere per iscritto in nota al presente contratto, I'autoveicolo s'intendera accettato senza esclusioni di riserve. Nel caso di indisponibilita dell'autoveicolo prenotato nel giorno stabilito
perlaconsegna, ilLocatorepotramettereadisposizionedelClienteunautoveicolosostitutivodiparicategoriaelivello.Soloselasocieta MATISIA SRLS non dovesse essere in grado di fornire un autoveicolo
sostitutivo, provvedera allo storno della quota giornaliera del canone di noleggio pattuito per il periodo intercorrente dal giorno della consegna prevista a quello della consegna effettiva, salvo il
diritto del Cliente a rescindere dal contratto.

In caso di rinuncia del cliente al veicolo prenotato comunicata al Locatore con preavviso inferiore a 48 ore, egli dovra pagare ugualmente una somma corrispondente alla tariffa minima di noleggio
per i giorni prenotati. Analogo importo sara dovuto al Locatore in caso di restituzione anticipata dell'automezzo.

2.3Laconsegnadelveicoloavverrapressolasedelocaledi Anzio, II CLIENTE prima della presa in consegna , dovra saldare il periodo di noleggio ,accertarsi dello stato dello stesso ,della sua dotazione e
della sua perfetta efficienza mediante sottoscrizione del presente documento. Inoltre, il veicolo dovra essere dotato dei documenti di immatricolazione, di copia del presente documento e del
libretto manutenzioni della casa costruttrice.

3) USO DELL'AUTOVEICOLO

Il CLIENTE potra usare | autoveicolo per le proprie necessita e per quelle personali, dei propri dipendenti e/o familiari purché debitamente forniti di patente valida sul territorio italiano e siano
autorizzati dal CLIENTE. Il CLIENTE si fara parte diligente affinché i suoi dipendenti e/o familiari custodiscono ed utilizzino detti autoveicoli con ogni cura ed usino tutte le possibili precauzioni per
prevenire perdite o danni ai suddetti autoveicoli ed altresi danni a terze persone.

Inoltre, il CLIENTE si impegna a rispettare e a far rispettare agli utilizzatori autorizzati tutte le norme sulla circolazione stradale e sulla abilitazione alla guida, allo stesso tempo se ne assume la
responsabilita e gli oneri , che verranno eventualmente addebitati da MATISIA SRLS successivamentemaggioratidellespesedispedizione, pereventualiinfrazionicommessenelperiododinoleggioe
contestate dagli organi competenti anche successivamente, nel caso di sequestro dell“auto da parte degli organi competenti per responsabilita del conduttore, egli sara tenuto a versare per |
“intero periodo del fermo della vettura, | “importo giornaliero di noleggio pattuito sul contratto.

II CLIENTE si impegna a custodire ed usare l'autoveicolo con la diligenza del buon padre di famiglia, senza alienarlo, darlo in pegno, o permettere che altri costituisca sullo stesso diritti di proprieta,
pegno,ipotecaopossesso,aqualsiasititolochepossapregiudicareidirittidi MATISIA SRLS II CLIENTE si impegna a non installare alcun accessorio sull'autoveicolo.

Il CLIENTE si impegna altresi a non usare o far usare |'autoveicolo:

a)in Stati dove non sia valida la carta verde;

b)per il trasporto di persone o merci in contrasto con le disposizioni di legge;

c) per il trasporto di merci pericolose, esplosive, 0 comunque dannose alla buona conservazione del mezzo d) per il trasporto di merci di contrabbando:

e) per partecipare a gare, prove di percorso di esse, e/o a competizioni di qualsiasi genere, sportive e non;

f) per carichi superiori a quelli consentiti;

g) per spingere o trainare rimorchi o altri autoveicoli;

h) da persone in stato di ubriachezza o sotto I'influenza di droghe;

i) per ogni scopo contrario alla legge;

1) su percorso particolarmente accidentato (localita senza strade, cantieri edili, eccetera);

m) da qualsiasi persona che sia in contrasto con leggi e regolamenti dello Stato in cui il veicolo si trovi.

Il CLIENTE si impegna a parcheggiare l'autoveicolo in modo idoneo, chiuso a chiave e, ove |'autoveicolo ne sia provvisto, con I'antifurto inserito; in caso contrario il danno eventuale € a carico del
CLIENTE, secondo il disposto del paragrafo GARANZIA ASSICURATIVA INCENDIO E FURTO.

Incasodiviolazionedelledisposizionidiquestoart.2, il CLIENTE sara responsabile dei danni arrecati all'autoveicolo a terzi ,salvo il diritto di MATISIA SRLS alla risoluzione

del contratto e dal risarcimento dei danni.

4) MANUTENZIONE ORDINARIA E STRAORDINARIA

La manutenzione ordinaria e straordinaria necessaria per buon funzionamento dell'autoveicolo verra fornita esclusivamente da MATISIA SRLS, IL CLIENTE decade dal diritto dell 'assistenza

in caso di violazione di quanto previsto dal presente articolo e dal precedente art.2, ed in tal caso gli sara addebitato I'intero ammontare dei danni eventuali.

Non sono compresi nel canone di locazione eventuali danni derivanti da bruciature di sigarette, danneggiamenti dei pneumatici e i danni derivanti da incuria e/o da uso improprio dell'autoveicolo.
Gli eventuali ripristini sono a carico del CLIENTE.

1l CLIENTE garantisce che non permettera di guidare gli autoveicoli locati i cui pneumatici non abbiano la prescritta pressione e che fara controllare le condizioni di manutenzione e d'uso dei
pneumatici assumendo ogni e qualunque responsabilita in caso di inosservanza di tale obbligo.

Restaintesoche, periniziativadelCLIENTEnondovraessereeffettuataalcunariparazionedell'autoveicolo,macisidovraattenerealledirettivedella MATISIA SRLS Eventuali danni derivati da incuria e/o

colpa dell'utilizzatore, saranno addebitati al CLIENTE.

5) GARANZIE ASSICURATIVE INCENDI E FURTI

Responsabilita civile: massimale unico € 5.160.000; Furto Incendio a copertura intera; Danni accidentali (Kasco totale); eventi socio-politici e vandalici; Assistenza stradale; Assistenza legale;
Infortuni conducente.

Scoperti e Franchigie: Responsabilita civile franchigia fino A € 500 ; Franchigia fissa per sinistro con torto € 500 ; Franchigia fissa in caso di furto o incendio 20% del valore

dell auto, Franchigia in caso di furto/e o smarrimento di una o piu’ parti/componenti del veicolo noleggiato € 750,00
IICLIENTESsiobbligaaversarel'importodella/efranchigia/edovuta/eentroenonoltregiorni8(otto)dallapresentazionedapartedi MATISIA SRLS del preventivo di riparazione o di risarcimento in caso di furto
,redatto dai periti incaricati ,nel frattempo MATISIA SRLS provvederaatrattenereagaranzial'ordinedipagamentoconcartadicreditosottoscrittodalcliente. In caso di incidente coperto da assicurazione il
CLIENTE si obbliga a:

a)informare immediatamente per telefono o email MATISIA SRLS e a consegnare modulo diconstatazioneamichevolecompilatodettagliatamenteinognisuaparteo,inmancanza,denunciadettagliatadei
fatti. La mancanza della denuncia o l'incompletezza dei dati necessari all'inoltro della denuncia di sinistro alla Compagnia assicuratrice determina automaticamente la responsabilita del CLIENTE per
idanniderivatidataleinadempimentoeobbligalostessoalrisarcimentodeidannisubitidall'autoveicolodi MATISIA SRLS o arrecati a terzi; b) informare tempestivamente I'autorita di polizia pit vicina in caso
di incidente grave o mortale;
c) prendere nota di tutti i nomi e indirizzi delle parti e degli eventuali testimoni incluse le generalita delle Compagnie Assicuratrici dei mezzi coinvolti (Compagnia, numero di polizza,
agenzia); d)astenersidall'ammettereresponsabilitasenzaprimaaverinformatoeconsultato MATISIA SRLS In caso di furto totale o parziale CLIENTE si impegna:
a)InformareimmediatamenteMATISIASRLSIfornendoleprecisazionidelcaso;

b)denunciare immediatamente fattoall'autoritagiudiziariaentro12oredallascopertaetrasmettereoriginaleocopiaautenticadelladenunciaa; MATISIA SRLS
c)in caso di furto totale restituire a MATISIASRLS tutte le chiavi dell 'autoveicolo, quelle dell'eventuale antifurto .In caso di mancata restituzione ,fatto salvo solo il caso di posteggio del veicolo in



un parcheggio autorizzato con consegna obbligatoria delle chiavi senza inserimento di antifurto e presentazione della ricevuta o scontrino, sara considerato violato il paragrafo 2 (uso
dell'autoveicolo), conconseguenteaddebitodapartediMATISIASRLSdiunapenaleparialvalorecommercialedelveicoloalmomentodelfurto,conriferimentoallequotazionidiQuattroruote.
Tuttiidanni,diqualsiasinaturaedentita,dovrannosempreesseredenunciatisingolarmenteeperiscrittoall'Agenzia entroenonoltrele24oresuccessive;incasodiviolazionedi questa disposizione il CLIENTE sara
responsabile dei danni derivanti dalla tardiva denuncia .In nessun caso MATISIA SRLS non risponde di oggetti ,merce o accessori aggiunti contenuti nell 'autoveicolo comunque trasportati dallo
stesso.

6) SOSTITUZIONE DELL AUTOVEICOLO

In caso di fermo tecnico dell’ autoveicolo entro e non oltre i Km 30 dalla sede di Anzio, secondo la propria disponibilita’ ,mettera a disposizione un autoveicolo di servizio dello stesso tipo e con le
stesse garanzie accessori ed iqueolocato ,senza ulteriori spese .In caso di incendio ,furto ,distruzione totale o irreparabilita dell autoveicolo ,fermi restando gli ad empimenti previsti dall art.4 sara
tenuta a sostituirlo ,sempre secondo la propria disponibilita ,con un autoveicolo di servizio ed in buone condizioni ,entro le 24 ore successive alla denuncia .non assumono alcuna responsabilita per i
danni diretti o indiretti dovuti alla mancata disponibilita del veicolo nel periodo intercorrente tra il fermo dell'autoveicolo locato e la fornitura dell'autoveicolo sostitutivo.

7) RESTITUZIONE DELL'AUTOVEICOLO E AUTORIZZAZIONE INCASSO ORDINE DI PAGAMENTO C. CREDITO A GARANZIA

7.1 1l CLIENTE si obbliga a restituire |'autoveicolo presso la sede di Anzio alla scadenza del periodo di noleggio, completo degli accessori forniti ed in buono stato di conservazione. Nel caso in cui

il CLIENTE ritardasse di oltre 59 minuti la riconsegna del veicolo provvedera’ all'addebito di un extra-day , come da listino prezzi in vigore al momento della stipula del contratto. All'atto della
riconsegna verra verbalizzato da MATISIA SRLS lostatoelecondizionidell'autoveicolo.L'autoveicolodovraesseremunitodituttiidocumentidicircolazioneedeimanualid'uso consegnati da MATISIA

SRLS odidenunciaautenticadellalorosottrazioneosmarrimento.Nelcasoincuisiverificasseroglieventiriportatineiparagrafi02,03e04, cliente autorizza con la firma

delpresentecontratto, MATISIASRL Satrattenereesuccessivamenteincassare, perimportopariallatipologiadeldanno,sanzionee/ofranchigia, |'ordinedipagamentoconcartadicreditosottoscri tto dal

cliente a garanzia per il noleggio della vettura in oggetto.

Per il noleggio a medio e lungo termine, le fatture verranno emesse a cadenza mensile. Il mancato pagamento delle fatture, sara causa di risoluzione del contratto, con I'obbligo di restituzione del
veicolo.

7.2All'attodellaconsegna, ilClientehal'obbligodiverificare, incontraddittorioconunincaricatodellasocieta MATISIA SRLS ,lo stato del veicolo e la percorrenza chilometrica .I costi di ripristino eccedenti
I'usura normale e quelli conseguenti i sinistri non regolarmente denunciati, saranno addebitati al Cliente a titolo di risarcimento danni. Il relativo importo sara oggetto di compensazione, fino a
concorrenza, con la somma costituita a titolo di deposito cauzionale e/o di altra garanzia a suo tempo prestata, salvo il risarcimento degli ulteriori o diversi danni. La eventuale maggiore
percorrenza chilometrica rispetto a quanto concordato sara valutata al costo medio chilometrico relativo all'autoveicolo in questione e addebitata al Cliente con le stesse modalita di cui sopra. 7.3
Nel caso in cui, alla scadenza naturale, anticipata o prorogata del contratto, e comunque in tutti i casi di risoluzione e di recesso, |'autoveicolo non venga restituito per qualsiasi causa, anche non
imputabile al Cliente, nel giorno/luogo/ora stabiliti, lo stesso sara tenuto al pagamento, di una penale pari al costo giornaliero del noleggio fino al momento dell'effettiva riconsegna, salvo il diritto
del Locatore a richiedere eventuali maggiori danni.

7.4 La mancata riconsegna del veicolo costituisce fattispecie avente rilevanza penale. In ogni caso il Locatore avra la facolta di inoltrare regolare denuncia/querela alle Autorita giudiziarie competenti
e di provvedere al recupero forzato dell'autoveicolo a spese e responsabilita del Cliente. Qualora cio non fosse possibile il Locatore potra richiedere il pagamento di una somma pari alla valutazione
commerciale dell'autoveicolo al momento della mancata riconsegna, oltre ai canoni di noleggio fino ad allora maturati.

7.5 Rimane comunque convenuto che, in tutti i casi di mancata o ingiustificata riconsegna (alla scadenza naturale o prorogata del contratto o in qualsiasi altro caso di risoluzione o interruzione
anticipata), il Cliente sara sempre ritenuto responsabile della custodia e conservazione dell'autoveicolo, anche nel tempo eccedente il termine contrattuale.

8) MANLEVA

Sono esentate da ogni responsabilita o rischi o relativo alla perdita o a danni a persone o cose derivanti dall'utilizzo dell 'autoveicolo,il CLIENTE accetta di manlevare da ogni pretesa

,azione o rivendicazione di terzi derivante o connessa all'uso del veicolo locato.

9) TITOLO DI PROPRIETA

Laproprietadeiveicolilocatiedognialtrodirittorelativorimangonosempreecomunqueincapoallasocieta MATISIA SRLS o ad altra societa con cui la locatrice ha sottoscritto contratto di leasing .II Cliente
riconosce espressamente che non potra vantare in relazione agli stessi alcun diritto di proprieta. Il Cliente non potra inoltre sublocare, ipotecare, e/o sottoporre i veicoli locati a qualsiasi forma di
privilegio o concederli in pegno o costituirli in garanzia sotto qualsiasi forma.

Qualora Terzi esercitassero azioni giudiziarie, sequestri o atti esecutivi di qualsiasi tipo nei confronti dell'autoveicolo oggetto di noleggio, il Cliente & obbligato a far immediatamente presente e
dimostrare con ogni documento in suo possesso, che il veicolo non & di sua proprieta, bensi oggetto di contratto di noleggio. Egli & altresi obbligato a comunicare tempestivamente (massimo 12 ore)
al Locatore per iscritto I'atto/fatto.

1l Cliente con la sottoscrizione del presente contratto si obbliga a conservarne all'interno dell'autoveicolo la copia conforme all'originale, ricevuta dal Locatore, e ad esibirla su richiesta delle Autorita
competenti. Se a causa dell'inosservanza di tale obbligo il veicolo noleggiato dovesse essere sottoposto a fermo o sequestro, il Cliente dovra rimborsare il Locatore del danno subito a causa di simili
provvedimenti, commisurato fin d'ora al corrispettivo del noleggio per ogni giorno, salvo il risarcimento del maggior danno.

10) OBBLIGHI DEL CLIENTE IN RELAZIONE ALL'USO DELL'AUTOVEICOLO

1l veicolo sara condotto da persone che possiedono eta ed abilitazione alla guida come previsto dalle norme vigenti e siano dipendenti del Cliente, o terzi, comunque autorizzati per iscritto dal Cliente
(Conducente Supplementare) ed identificati nel presente contratto con trascrizione dei dati riportati sulla patente in corso di validita. Il locatore puo rifiutare la consegna del veicolo nel caso non
sussistano i requisiti previsti.

1l veicolo non dovra essere utilizzato in maniera tale da rendere invalide, inefficaci o inapplicabili le condizioni delle polizze assicurative. Il veicolo non sara adibito a trasporto di persone e/o merci
eccedenti le quantita previste dal libretto di circolazione.

Lo strumento contachilometri non dovra essere manomesso e/o danneggiato: in caso di malfunzionamento del dispositivo il Cliente sara tenuto a darne immediata comunicazione scritta tramite
email alla societa MATISIA SRLS

1l Cliente dovra condurre, utilizzare e custodire il veicolo con la diligenza del buon padre di famiglia e con la diligenza specifica richiesta in rapporto alla tipologia del bene noleggiato ed al suo valore
commerciale. Il Cliente dovra condurre ed utilizzare il veicolo attenendosi scrupolosamente alle disposizioni di legge, allo specifico uso previsto nella carta di circolazione, alle norme del Codice della
Strada ed assumendosi qualsiasi responsabilita conseguente da eventuali infrazioni.

1l Cliente si impegna a rispettare tutte le norme e prescrizioni del Codice della Strada e rispondera di tutte le eventuali infrazioni. Per i verbali di contravvenzione eventualmente notificati al locatore
quest'ultimo richiedera all'autorita competente di procedere alla rinotifica al cliente addebitando su carta di credito dello stesso € 60,00 per apertura pratica amministrativa. Qualora non fosse possibile
rinotificare al cliente eventuali contravvenzioni, allo stesso verranno addebitati tutti i costi relativi all'infrazione, piti € 60,00 per apertura pratica amministrativa. Il Cliente si obbliga a fornire all'organo
procedente tutti i dati personali e del conducente del veicolo che venissero richiesti. Qualora il Cliente non rispettasse tale obbligo, il Locatore addebitera tutti gli importi che fosse obbligato a versare.
1l Cliente non dovra utilizzare il veicolo per il trasporto di passeggeri dietro compenso, per competizioni o manifestazioni di qualsiasi genere (salvo espressa autorizzazione scritta del Locatore), per
trainare (salvo che il veicolo sia munito di apposito gancio di traino regolarmente richiesto al Locatore e da esso autorizzato e assicurato), rimorchiare o spingere altro veicolo.

Sottoscrivendo il presente contratto il Cliente si obbliga a non condurre/usare |'autoveicolo noleggiato e a non tollerare che esso sia condotto/utilizzato da altre persone sotto I'influenza di alcol,
droghefarmacioqualunquealtrasostanzacheinibiscalacapacitadiintendere, reagireoguidare.Intaleultimaipotesi,incasodisinistro, ilClientesaraobbligatoamanlevare MATISIA SRLS da qualsiasi azione di
rivalsa dell'assicuratore.

1l Cliente si obbliga altresi a non condurre/usare I'autoveicolo noleggiato e a non tollerare che esso sia condotto/utilizzato da altre persone per scopi contrari alla legge, per il trasporto di animali
(salvo espressa autorizzazione scritta del Locatore) anche se propri, per trasporto di merci esplosive, pericolose o inquinanti. E' vietato fumare a bordo degli autoveicoli? consumare pasti o bevande
o viveri all'interno degli abitacoli? sottoporre I'autoveicolo a lavaggi con rulli o simili che possano arrecare danni alla vernice.

Il Locatore non & responsabile per gli oggetti lasciati all'interno dell'autoveicolo, i quali si intendono abbandonati.

Dalla data della locazione e fino a quella di riconsegna dell'autoveicolo il Cliente sara responsabile di tutti i danni a persone/animali/cose derivanti dall'uso, custodia e circolazione del veicolo anche
se imputabili a caso fortuito, forza maggiore o fatto di terzi.

In caso di sinistro stradale il Cliente dovra compilare correttamente in ogni sua parte il Modulo Blu (modello CAI di contestazione amichevole di incidente) e sottoscriverlo. Tale modello, eventuale
documentazione e qualsiasi informazione aggiuntiva, dovranno essere trasmessi al Locatore via fax o email entro un giorno lavorativo successivo all'evento, e, comunque, prima dell'inizio della
riparazione del veicolo presso I'officina autorizzata ,la societa MATISIA SRLS potra addebitare al Cliente i danni derivanti dalla mancanza o dal ritardo nella trasmissione delle comunicazioni di cui
Sopra. Il Cliente ¢ tenuto al pagamento dei pedaggi autostradali e dei parcheggi. Il Locatore, in caso di ricevimento delle richieste di cui sopra, chiedera all'ente preposto la rinotifica al Cliente
fornendo i relativi dati ed addebitera, per ciascuna richiesta, le spese sostenute di € 60,00 minimo, con addebito su carta di credito del Cliente.

Tuttigliaccessori, fornitiomenodallaCasaCostruttrice, sonoparteintegrantedelnoleggioe,inquantotali, restanodiproprietadellasocieta MATISIA SRLS Gli stessi saranno oggetto di unica

fornitura e in caso di guasto e/o furto non saranno sostituiti.

La parziale o totale inosservanza di uno o piti obblighi del presente articolo da parte del Cliente, anche per uno solo dei veicoli oggetto del presente contratto, costituisce inadempimento e legittima
il Locatore a chiedere, secondo la sua esclusiva discrezione, la risoluzione del contratto, oltre il risarcimento del danno.

11) RESPONSABILITA

1l Cliente, nell'atto di presa in consegna dell'autoveicolo, si costituisce custode dello stesso a tutti gli effetti di legge. Egli si impegna legalmente a custodire il bene ricevuto con la diligenza del buon
padre di famiglia e con la diligenza specifica richiesta dal valore commerciale e dall'uso del veicolo. Il cliente riconosce di non essere n” di divenire titolare di alcun diritto reale o personale
sull'autoveicolo noleggiato e sugli accessori (comprese le chiavi) di cui questo € dotato o che sono forniti dal Locatore.

In caso di smarrimento, furto o danneggiamento dell'autoveicolo e/o degli accessori che lo corredano, il Cliente & obbligato a prendere immediato contatto col Locatore, nonché a denunciare alle pit
vicine Autorita competenti il fatto, facendo pervenire entro le 12 (dodici) ore successive al locatore copia conforme dell'atto di denuncia. Il Cliente e il Garante si impegnano a rimborsare
immediatamente al Locatore ogni spesa sostenuta per il recupero del veicolo o di accessori ovvero per la produzione del doppione delle chiavi, anche se cio dovesse comportare il cambio integrale
dei sistemi di chiusura dell'autoveicolo. Nel caso in cui il Cliente, per qualsiasi ragione, anche a lui non imputabile, dovesse perdere in modo irreversibile il possesso dell'autoveicolo noleggiato, egli
sara tenuto a risarcire il Locatore del valore commerciale del veicolo, detratte le somme liquidate dall'assicurazione. Resta comunque esclusa qualsiasi responsabilita a carico del Locatore per eventuali
danni derivanti a persone o cose in caso di malfunzionamento dell'autoveicolo.

1l Locatore, inoltre, non risponde in caso di inidoneita del veicolo al compimento del servizio cui & destinato a causa di omesse o inesatte informazioni fornite dal Cliente. E' fatto divieto di condurre
I'autoveicolo all'estero, salva la specifica autorizzazione scritta del Locatore. In ipotesi di autorizzazione saranno definite a parte le condizioni economiche. Nel caso in cui il Cliente lasci lo Stato senza
specifica autorizzazione si provvedera ad immediata denuncia alle Autorita competenti e al recupero forzato dell'autoveicolo a spese del Cliente. Altresi il Locatore avra il diritto all'incasso immediato
della cauzione e all'addebito delle penali per inadempimento contrattuale previste nel presente contratto. Nel caso in cui I'espatrio comporti il venir meno delle coperture assicurative qualsiasi
responsabilita ivi compresi i danni causati a se o a terzi, all'autoveicolo noleggiato, o per la perdita totale o parziale del bene, saranno di esclusiva e totale responsabilita del Cliente.

12) ASSICURAZIONI

Gli autoveicoli sono coperti dalle seguenti garanzie assicurative. Responsabilita Civile Auto: Ai sensi della legge 24 dicembre 1969, n. 990, e successive modificazioni ed integrazioni, nonché del
Regolamento di esecuzione della predetta legge e successive modifiche, garantendo, entro i limiti convenuti, le somme che, per capitale, interessi e spese, siano dovute a titolo di risarcimento di
danni involontariamente cagionati a terzi dalla circolazione dei veicoli locati. La copia delle polizze assicurative verra fatta visionare al Cliente in modo che egli sia consapevole del massimale coperto,
delle franchigie e delle scoperture, che rimangono ad esclusivo carico del Cliente. Furto e Incendio totale o parziale:

Anche se tentato e rapina del veicolo, sia fermo che in circolazione, compresi i danni subiti dal veicolo durante la circolazione avvenuta dopo il furto o la rapina e fino al momento del ritrovamento,
viene ricompresso anche l'incendio del veicolo, qualunque ne sia la causa, sia fermo che in circolazione, ma solo se comprovato da regolare denuncia alle autorita competenti, ad eccezione del furto



e/o danneggiamento dei beni contenuti nel bagagliaio o qualunque bene trasportato, autoradio e qualunque accessorio e/o dotazione non espressamente prevista dai singoli contratti assicurativi,
che si trovi dentro o fuori del veicolo locato. Se il furto o la rapina sono avvenuti all'estero la denuncia deve essere ripetuta all'Autorita italiana. In ogni caso di furto, il Cliente, anche per il tramite
dell'utilizzatore:

a) Si impegna a effettuare immediata denuncia alle autorita competenti e ad inviare al Locatore I'originale, a mezzo raccomandata A/R entro 3 giorni dall'evento, anticipandola
immediatamente via fax o via email.

b) Solo in caso di furto totale, si impegna a consegnare il set completo di chiavi al Locatore.

c) Su richiesta e secondo la disponibilita dei mezzi il Locatore, provvedera a sostituire il veicolo oggetto di furto totale con altro del gruppo previsto in offerta in buone condizioni per un
periodo

massimo di 60 gg. allo stesso canone del contratto in essere al momento dell'accadimento, salvo diversa richiesta da parte del Cliente.

d) Nel caso in cui il veicolo sia ritrovato nel termine dei 60 giorni dalla data della denuncia, il locatore avra la facolta di restituirlo al Cliente, diversamente il contratto si intendera risolto,
limitatamente a tale veicolo.

e) Qualora il Cliente ordinasse un nuovo veicolo, le condizioni tariffarie saranno quelle in vigore al momento della sottoscrizione della nuova offerta di locazione/scheda d'ordine. f) In caso

di furto, perdita o deterioramento del libretto di circolazione, della targa, di una o piu chiavi del veicolo o di altra documentazione, le spese di immatricolazione e di ripristino del veicolo dovute a tali
eventi saranno a carico del Cliente. Ove necessario dovra essere esposta denuncia. Eventuali scoperti (10% fisso con un minimo di Euro 300,00 per danni superiori ad Euro 30.000,00) saranno ad
esclusivo carico del Cliente. Guasti integrali:

Oggetto di copertura assicurativa sono i danni materiali e diretti causati all'autoveicolo verificatisi in conseguenza d'urto, collisione, ribaltamento, uscita di strada durante la circolazione. Rimane a
carico del Cliente lo scoperto assicurativo inerente il furto/incendio parziale o totale, danni, Rca (sin. attivi e passivi) fissato nella misura del 10% con minimo di € 750,00 per evento. Presso la
stazione di noleggio sono a disposizione del cliente tariffe assicurative denominate light e full che permettono al cliente di ridurre proporzionalmente i costi franchigie (consultare listino prezzi). Sono
esclusi i danni provocati dal Cliente o dal Conducente in stato di ebrezza, o sotto I'influenza di sostanze stupefacenti in violazione del D.L. 30/04/92 n.285. In tali casi i danni saranno interamente a
carico del Cliente. Lo stesso per danni causati con I'assunzione di comportamenti vietati da questo contratto Nei seguenti casi la responsabilita del Cliente, o del Conducente nella causazione
dell'evento dannoso, verra regolata come segue:

1) dolo o colpa del Cliente/Conducente o da un terzo che egli abbia ammesso nell'uso del veicolo. In tal caso il Locatore addebitera e il Cliente sara tenuto a pagare una somma pari al
valore commerciale del veicolo al momento del furto, o incendio?
2) mancata restituzione del set completo di chiavi. In tal caso il Locatore addebitera e il Cliente sara tenuto a pagare una somma pari al valore commerciale del veicolo al momento del

furto? 3) mancata denuncia alle Autorita competenti 0 mancata comunicazione al Locatore nei termini e con le modalita descritte (Furto). In tal caso il Locatore addebitera al Cliente, una somma
pari al valore commerciale del veicolo al momento del furto.

4) mancata compilazione del Modulo Blu o comunicazione al Locatore nei termini e con le modalita descritte nel presente articolo. In tal caso il Locatore addebitera al Cliente 'ammontare previsto
nella offerta di locazione/scheda d'ordine a titolo di cauzione, oltre alla differenza fino all'intero ammontare del danno come valutato e quantificato da un perito scelto da Locatore. In caso di
sinistro, il Cliente, direttamente e/o per il tramite dell'utilizzatore, si impegna a denunciare al Locatore, che provvedera a gestirlo, ogni singolo sinistro attraverso la compilazione, in ogni loro parte,
degli appositi moduli esistenti a bordo di ogni veicolo (Modulo Blu) o predisporre opportuna denuncia di sinistro senza controparte? non saranno considerate valide denunce cumulative relative a
piti sinistri, il Cliente/Conducente € tenuto, inoltre, a prestare diligente collaborazione nell'espletamento delle eventuali pratiche presso la societa assicuratrice. Tali comunicazioni, cosi come quelle
riguardanti i casi di furto, incendio e/o totale distruzione del veicolo, dovranno essere inviate immediatamente via fax o email al Locatore e successivamente inviate in originale a mezzo
raccomandata A/R entro 3 gg. dell'accadimento. Qualora a seguito di sinistri o guasti, sia preclusa la sicurezza e/o la inidoneita all'uso del veicolo, oppure la riparazione del danno appaia
antieconomica il Locatore comunichera la non riparabilita del veicolo, con automatica e consensuale risoluzione del rapporto.

La valutazione di non riparabilita & rimessa all'insindacabile giudizio del Locatore. In tali casi il Cliente potra trattenere I'eventuale veicolo sostitutivo gia fornito, per un periodo massimo di 30 gg.
dalla comunicazione di irreparabilita. Nell'ipotesi non fruisse di detto veicolo, il Locatore a richiesta del Cliente provvedera a fornire un altro veicolo in buone condizioni per un periodo di massimo 30
giorni dalla comunicazione di irreparabilita allo stesso canone del contratto in vigore al momento dell'accadimento. Qualora il Cliente ordini un nuovo veicolo, le condizioni tariffarie saranno quelle in
vigore al momento della sottoscrizione della nuova offerta.

Nel caso in cui al momento di chiusura del Contratto venissero individuati danni relativi a sinistri non denunciati, verra addebitato al Cliente I'importo relativo al ripristino del veicolo. Qualora gli
indennizzi non fossero recuperabili per causa imputabile al Cliente/Conducente, verranno addebitati al Cliente i costi sostenuti.

13) RISOLUZIONE ESPRESSA

Fermo quanto convenuto nei singoli punti, I'inadempimento da parte del Cliente ad uno solo degli obblighi convenuti nei precedenti punti delle presenti condizioni contrattuali comportera la risoluzione
di diritto del contratto con conseguente diritto del Locatore a provvedere, previa formale comunicazione di risoluzione tramite posta elettronica, all'immediato ritiro dell'autoveicolo a mezzo propri
incaricati, senza limitazione alcuna. A titolo di penale il Cliente dovra corrispondere I'ammontare dei canoni ancora a scadere, le spese di viaggio e di trasferta e di trasposto dei mezzi? salvi comunque
i maggiori danni, valutati dal Locatore, causati dall'inadempimento.

1l Locatore si riserva, comunque, il diritto di risolvere unilateralmente il contratto di noleggio anche relativamente ad uno o piti veicoli, previa formale comunicazione di risoluzione tramite posta
elettronica, al verificarsi anche di una sola delle seguenti fattispecie:

a) Mancato pagamento, anche parziale, da parte del Cliente, del canone o di altra somma dovuta in virtu del presente accordo, entro i termini stabiliti dallo stesso. Al verificarsi di tale ipotesi,
anche per uno solo veicolo il Locatore si riserva la facolta di dichiarare la risoluzione del contratto anche per tutti o per alcuni degli altri veicoli eventualmente in corso. b) Assoggettamento del
Cliente a sequestro giudiziale o ad esecuzione forzata su beni di sua proprieta. c) Scioglimento e/o liquidazione dell'impresa del Cliente per qualsiasi motivo.

d) Dichiarazione di fallimento dell'impresa del Cliente o assoggettamento a procedure concorsuali.

e) Cessione dell'azienda o del ramo d'azienda o cambiamento del ramo d'azienda interessato dalle presenti condizioni generali.

Al verificarsi anche di una soltanto, tra le dette ipotesi, il Locatore provvedera, previa formale comunicazione di risoluzione tramite posta elettronica, all'immediato ritiro dell'autoveicolo a mezzo
propri incaricati, senza limitazione alcuna. A titolo di penale il Cliente dovra corrispondere I'ammontare dei canoni ancora a scadere, le spese di viaggio e di trasferta e di trasposto dei mezzi? salvi
comunque i maggiori danni, valutati dal locatore, causati dall'inadempimento. Cio anche in costanza di opposizione o contestazione, giudiziale o meno, del Cliente, e con facolta di accedere nei locali
ove detti veicoli si trovino e rimuoverli, agendo, in ogni caso, nei limiti di quanto legalmente consentito. Il Cliente espressamente ed anticipatamente autorizza, fin d'ora, il Locatore ad agire come
sopra descritto al fine di farlo rientrare in possesso dei beni oggetto dell'accordo, senza che cid possa costituire violazione di domicilio o altro reato di qualunque specie o natura, sollevando, nel
contempo il Locatore da qualsiasi responsabilita per lucro cessante e/o danno emergente.

In tutti i casi di risoluzione sopra previsti, il Cliente € tenuto alla immediata restituzione dei veicoli locati nei luoghi indicati dal Locatore e nulla potra pretendere in ordine alla anticipata restituzione.
In tutti i casi di risoluzione previsti, il Cliente sara tenuto al pagamento degli insoluti maturati e relative spese accessorie, oltre che dei canoni ancora a scadere, delle spese di viaggio e di trasferta e
di trasposto dei mezzi? salvi comunque i maggiori danni, valutati dal Locatore.



14) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

1l Cliente si obbliga ad informare e rendere edotti i soggetti terzi, dei quali comunichera al Locatore i dati personali comuni ed eventualmente sensibili, delle modalita e finalita di trattamento
dichiarate da quest'ultimo nell'Informativa in materia di protezione dei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D.Lgs. 196/2003, sul loro ambito di comunicazione e sui diritti riconosciuti dalla legge
i) per ogni scopo contrario alla legge;

1) su percorso particolarmente accidentato (localita senza strade, cantieri edili, eccetera);

1 dati personali che I'Interessato vorra fornire (es. dati anagrafici, recapito telefonico e/o postale, e .mail) sono raccolti direttamente presso I'Interessato stesso. - Finalita del trattamento,
natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati personali e conseguenze di un eventuale rifiuto I dati personali saranno trattati per dar corso alla richiesta dell'Interessato
e per |'adempimento di obblighi di legge. Per queste finalita il conferimento dei dati & necessario. In assenza del
conferimentodeidati,nonsarapossibiledarcorsoallarichiestadell'Interessato.Idatipersonalisarannotrattatida MATISIA SRLS previo specifico con senso dell' Interessato ,revocabile in qualsiasi momento
- per le finalita di trattamento di seguito elencate. II conferimento dei dati personali da parte dell'Interessato ¢ di natura facoltativa, pertanto I'eventuale rifiuto a fornire tali dati non avra alcuna
conseguenza per | 'Interessato medesimo, precludera soltanto a MATISIA SRLS lapossibilitaditrattareidatiperlefinalitadimarketinge/odiprofilazionediseguitoriportate: 1.per comunicazioni a carattere
promozionale,pubblicitario o commerciale e I'offerta diretta di prodotti o servizi della societa MATISIA SRLS —mediante I' impiego del telefono e della posta cartacea, nonché mediante sistemi
automatizzati di chiamata senza l'intervento di un operatore e mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo — nonché, con gli stessi mezzi, per indagini statistiche
e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita dei prodotti o servizi offerti;
2.percomunicazioniacaratterepromozionale, pubblicitarioocommercialeel'offertadiprodottioservizidisoggettiterzi,nonappartenentialla MATISIA SRLS —mediante I' impiego del telefono e della posta
cartacea, nonché mediante sistemi automatizzati di chiamata senza l'intervento di un operatore e mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo - nonché, con gli
stessi mezzi, per loro indagini statistiche e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita dei loro prodotti o servizi; - Modalita di trattamento dei dati
personali
1l trattamento dei dati personali avverra mediante strumenti cartacei, informatici e telematici, con logiche strettamente correlate alle finalita sopra indicate e, comunque, in modo da garantire la
sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.

Soggetti che possono venire a conoscenza dei dati personali in qualita di Responsabili o Incaricati e soggetti o categorie di soggetti ai quali possono essere comunicati
1 dati personali saranno trattati da Incaricati del trattamento designati dal Responsabile del trattamento, e opereranno sotto la diretta autorita di quest'ultimo, nel rispetto delle istruzioni ricevute. II
Responsabile del trattamento & responsabile pro-tempore della funzione Sicurezza delle Informazioni di MATISIA SRLS ,sita in Sede Legale operativa :Via Lombardia 33 Cap 00042 Anzio(RM)
Jiscritta presso il Registro delle Imprese di Roma c.f.16207921004 ,alla quale I' Interessato potra rivolgersi per richiedere I' elenco aggiornato degli eventuali ulteriori Responsabili interni ed esterni.

Esercizio dei diritti ex art. 7, D. Lgs. n. 196/03 e art 17 del Regolamento Europeo 2016/679 diritto all'oblio
MATISIA SRLS, Titolare del trattamento ,in forma I'Interessatochepuoesercitareidirittiprevistidall'art.7delD.Lgs.n.196/2003,quali ad esempio il diritto di ottenerla conferma dell'esistenza o meno dei
dati personali, della loro comunicazione, il diritto di richiedere I'aggiornamento, la rettifica o integrazione, la cancellazione, la trasformazione in forma anonima, il blocco per i trattamenti in
violazione di legge, nonché il diritto di opporsi, gratuitamente, al trattamento dei dati anche con riferimento alla sola ricezione di comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o
commerciale e all'offerta diretta di prodotti o servizi di MATISIA SRLS e/o di soggetti terzi,effettuatemediantesistemiautomatizzatidichiamatasenzal'interventodiunoperatoreemedianteposta
elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo, nonché, con gli stessi mezzi ,al trattamento dei dati per indagini statistiche e di mercato volte alla rilevazione del grado di
soddisfazione della cliente la sulla qualita dei prodotti o servizi di MATISIA SRLS e/o di soggetti terzi.
Cc 150 al tratt o dei dati personali e sensibili
1l sottoscritto dichiara di aver letto e compreso le informazioni fornite a norma dell'art.13 del D.lgs. 196/2003 e dall'art. 2 del Nuovo Regolamento Europeo per la Gestione dei Dati 2016/679 e
consapevole, in particolare, che il trattamento riguardera i dati "sensibili", vale a dire " i dati personali idonei a rivelare I'origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere,
le opinioni politiche, I'adesione a partiti, sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso, filosofica, politico o sindacale, nonché i dati idonei a rivelare lo stato di salute e la vita
sessuale",e di aver preso visione dell'Informativa ed esprime liberamente consenso al trattamento dei propri dati personali da parte di MATISIA SRLS per le seguenti finalita:
1.per trasmettere i propi dati personali presso la piattaforma CARGOS con decreto legge ai sensi dell'art. 17,comma 3, del decreto legge 4 ottobre 2018,n. 113,convertito, con modificazioni,dalla
legge 1 dicembre 2018,n. 132 le modalita' tecniche dei collegamenti attraverso i quali gli esercenti di cui art. 1 del decreto del presidente della republica 19 dicembre 2001, n. 481, la
comunicazione dei dati identificativi del soggetto che richiede il noleggio di un veicolo, di cui all' art. 54 del decreto legislativo 20 aprile 1992 n. 285, le comunicazioni dei dati identificativi riportati
nei documenti di identita' esibiti dai soggetti che richiedono il noleggio di veicoli, il presente decreto disciplina, altresi,le modalita' tecniche di conservazione dei dati identificativi di cui al comma 1,
la comunicazione a CAD il codice dell amministrazione digitale di cui al decreto legislativo 7 marzo 2005,n. 82, la comunicazione a CED centro di elaborazione dati di cui art. 8 della legge 1 aprile
1981 n. 121, a CEN centro elettronico nazionale della polizia di stato con sede a napoli,dei dati identificativi del soggetto che richiede il noleggio di un veicolo,di cui all art. 8 della legge 1 aprile
1981 ,n. 121, registrato alla corte dei conti il 12 novembre 2021 foglio n 3095 per trasmettere i propi dati personali per il trattamento, anche con strumenti informatici e/o telematici, dei dati
personali e sensibili limitatamente ai servizi richiesti e previsti dal DPIA, per i dovuti adempimenti amministrativi e per tutte le altre attivita connesse, compresa la comunicazione dei dati nelle forme
e nei modi indicati nell'informativa
2.per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e I'offerta diretta di prodotti o servizi di mediante I'impiego del telefono e della posta cartacea, nonché mediante sistemi
automatizzati di chiamata senza l'intervento di un operatore e mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo — nonché, con gli stessi mezzi, per indagini statistiche e di
mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita dei prodotti o servizi offerti;
3.per comunicare i dati dell'Interessato alle altre societa associate e consentire a queste ultime di conoscerne preferenze, gusti, abitudini, necessita e scelte di consumo, in modo da migliorare i prodotti o
servizi forniti e soddisfare le esigenzedell'Interessato medesimo, nonché per effettuare, previo specifico consenso, comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale personalizzate, con
i mezzi indicati al precedente punto 2.
To sottoscritto , in qualita di incaricato del trattamento, confermo di aver spiegato al/alla Sig./Sig.ra
La finalita’ di cui alla presente informativa e che cliente presta consenso per trattamento dei dati sensibili per i fini sopra indicati firmando e datando personalmente questo modulo.
15) L' acconto o il saldo del preventivo, non verra' restituito nel caso di mancato ritiro del mezzo.

Al sensi e per gli effetti del secondo comma dell'art. 1341, secondo comma, c.c., le parti, dopo attenta lettura, approvano specificamente per isctitto le seguenti clausole:
1-2-3-4-5-6-7-8-9-10-11-12-13-14-15

Letto, approvato e sottoscritto

Data

Firma cliente per accettazione, FIRMA MATISIA

MATISIA S.R.L.S.
Via Lombardia 33 Anzio (RM)
P. Iva 16207921004





